Mer 17 Ott, 2018

Il marchio di garanzia del consumatore: le carrozzerie di
Grosseto e di Livorno possono ottenere la certificazione
gratuita

Estendendo la positiva esperienza del marchio di garanzia del consumatore a Livorno, dove alcune imprese
hanno intrapreso il percorso di certificazione gia da anni, la Camera di Commercio offre anche a Grosseto
guesto importante strumento di valorizzazione della qualita e dell’esperienza d'impresa.

La Camera di commercio concede infatti a titolo gratuito il proprio marchio collettivo “Garanzia del
consumatore CCIAA Maremma e Tirreno” alle imprese aventi sede nelle province di Livorno e Grosseto, ad
0ggi nel settore delle carrozzerie. Si tratta di una importante risposta all’esigenza sia delle imprese, di veder
valorizzata la propria professionalita, sia per i consumatori, offrendo un elemento certo nel percorso di
valutazione delle offerte.

Per ottenere il marchio, dopo averne fatto richiesta, le imprese si devono impegnare a rispettare sia le regole



d’'uso del marchio fissate dal regolamento, che i criteri di correttezza, trasparenza e qualita nello svolgimento
del servizio, definiti nei codici di comportamento, adottati d’intesa con le associazioni delle imprese e dei
consumatori, per lo specifico settore di attivita.

Il marchio di garanzia costituisce pertanto un indice di qualita, a tutela degli interessi di clienti e delle stesse
imprese, che vedono riconosciuta formalmente la propria qualita professionale.

S

Nella apposita sezione del sito sono disponibili e consultabili gli elenchi delle carrozzerie che hanno finora
aderito ed hanno ottenuto il marchio, cosi come & possibile consultare le tariffe orarie di manodopera
depositate dalle carrozzerie aderenti.
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